+Jeiman Allianz ()

NUEVO PROTOCOLO DE ASISTENCIA

TEMPORADA 2025-2026



INTRODUCCION

La Federacion Andaluza de Balonmano (FABM) y la aseguradora Allianz a traves del
servicio médico de Clinicas Beiman, sera esta temporada 2025- 2026 la responsable
de la cobertura sanitaria a los federados.
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En esta Charla presentamos una
nueva guia PARA LOS CLUBS (LA
COMUNICACION DE LA LESION ES - facilitar al maximo a los/as clubs

DE CLUB NO DE JUGADOR) el proceso de actuacion a seguir
en caso de accidente durante la

competicion o actividad
deportiva, entrenamiento dentro
del ambito federativo.

Todo siniestro que no haya sido

declarado y/o no haya recibido
asistencia aleuna despues de 07
dias naturales desde su fecha de
ocurrencia no sera objeto de
cobertura




RECORDAD

La tramitacion de las lesiones DE INICIO corresponde
al club NO A LAS FAMILIAS NI AL JUGADOR.




SITUACIONES




RIESGO
VITAL




Se Hemorragia aguda o intracraneal o cerebral o importante pérdida de
sangre al exterior o hemorragia interna

entendera
situacic’m Shock, coma, conmocion cerebral con inconciencia de larga evolucion o
no recuperada

de RIESGO

VITAL Abdomen agudo

INMINENTE

0 muy Lesiones con desgarros externos o con afectacion de viscera

proximo a :

los Fractura de cadera o femur

siguientes Obtruccion : , o s d
. struccion e vias  aereas, neumotorax, crisis de

conceptos. asma bronquial



RIESGO VITAL

»Es un caso de URGENCIA VITAL: si
la vida corre peligro.

»Se podra acudir directamente al
centro sanitario mas proximo para
ser atendido/a, aunque sea de la

Seguridad Social.




RIESGO VITAL

POSTERIORMENTE SE DEBE:

Superada la urgencia, se debe comunicar el

X . : Después del traslado, se debera seguir el
SK%gIEe)netle aril; gfgﬁg%gé{hﬁg E:;Tf;slgcd%'; OU/'; Se valora situacion FABM, Mutua y Hospital donde protocolo de actuacion para comunicar el
i centEo e conce?tado NO HAY QUE se encuentre accidente parte on line en la pagina establecida
ESPERAR A QUE ESTE ESTABLE federados.clinicabeiman.es

En caso de que se permanezca en un centro medico no concertado
0 en un centro de la Seguridad Social, sin haber sido comunicado o

aceptado por Allianz Beiman no se hara cargo de los costes de la
atencion prestada, salvo en los casos de urgencia vital.




»En caso de NO CUMPLE LOS URGENCIA NO VITAL pero con la
suficiente urgencia para ser atendido de debe Llamar al teléfono
677808817 para ser remitido al centro concertado mas proximo o mas
eficaz. Se puede demorar el parte unas horas en caso de:

»1. Sospecha de Fractura con deformidad

U rge n C'i a n O »2. Sospecha de fractura abierta

V] tal »3. Importante sangrado o herida importante

»4. Luxacion de hombro en situacion no reducida.

» Agravamiento de lesion de ese mismo dia. Paso de accidente
no urgente a urgente pero sin riesgo vital
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Urgencia no vital

El club debera realizar el parte de lesiones
es la pagina web

(federados.clinicabeiman.es)a menos de 12

horas desde la asistencia y el mismo sera
remitido a la FABM por la propia pagina.

Debe ser detallado el mecanismo de lesion
para poder ser dado el visto bueno por LA
FEDERACION SI NO CUMPLE LOS CRITERIOS
ANTERIORES NO SERA ACEPTADO siendo
esta la forma para evitar problemas
posteriores con la mutua y/o con la
asistencia.




RECORDAR

Si ha sido en un partido ASEGURAROS AL FINAL DEL MISMO que la
lesion figura en el acta o sera rechazada y abonada por club o
lesionado

NO SERA VALIDO

1.decirselo una vez a la mesa/arbitros y no comprobarlo

2. Decirselo a posteriori a los arbitros o CTA: NOISEIREABRIRANACTASINIANEXSS v £L

CLUB CORRERA CON LA RESPONSABILIDAD DE NO HABERLO COMUNICADO




ACCIDENTE NO URGENTE
(No requiere asistencia de urgencias):

1. Contacta con tu club para realizacion del parte pagina web
(federados.clinicabeiman.es).

2. Al comunicar el parte de accidente, se recibira un mail con la copia de los
datos que se han facilitado.

3. Tras la comprobacion de los datos, la Federacion le hara llegar a Allianz
Beiman el parte validado (si esta correcto) que posibilita la continuidad de la
atencion sanitaria. ES INMEDIATO

El plazo para ser atendido el jugador es de 7 dias



AUTORIZACIONES POSTERIORES

Si se requiere continuidad de la atencion, es necesario
tener todo correctamente comunicado a la federacion
(informe, parte) para que ellos tramiete

Beiman se encarga de la gestion de las pruebas y consultas
BAJO INFORME DE URGENCIA O TRAUMA NO A PETCION LIBRE

INCLUYE: visitas sucesivas, radiologia, RMN y TAC,
ecografia, rehabilitacion, hospitalizacion o cualquier otra

prestacion incluida en poliza

Cualquier prueba o tratamiento realizado sin la
autorizacion previa de la FABM correra por cuenta del
asegurado/a y/o club.

Tras obtener la oportuna autorizacion se remitira a FABM el
informe del resultado de la prueba o tratamiento, asi
como informes sucesivos de la evolucion del paciente.




Parte de lesiones

PAGINA: https://federados.clinicabeiman.es/




Atencion telefonica: 677 808 817 (24h)

3eifMan|rederados

Nuevo comunicado de Accidentes

=B/

Pasc 1 Paso 2 Paso 3 Paso 4

Mumero de paliza Datos del Accidentado Certificacion del Envio del Parte
Accidente

Realice un nuevo comunicado de accidentes haciendo click en el siguiente enlace




Atencion telefoénica:

clinica L e
3e| l On ‘ Inicio Nuevo Comunicado @ Contacto

Parte de accidente deportivo

Siga los pasos y rellene el siguiente formulario para enviar su parte de accidente deportivo a su federacion y validarlo.

Todos los campos son obligatorios excepto los casos donde se indique lo contrario
Pdliza:

Numero de Poliza

Numero de poéliza: 057381450




Federacion Andaluza
de Balonmano

Documento identidad CLUB
Numero de documento de identidad Seleccione CLUB
Nombre Apellidos Fecha Nacimiento

Nombre Apellidos Fecha de Nacimiento

Documento de identidad y numero de afiliacion
es lo mismo

Ciudad Codigo Postal Provincia

Numero de Afiliacion Federativa E-mail Teléfono

Numero de Afiliacion Federativa E-mail Teléfono




Fecha del Accldente

Fecha del Accidente

Lugar del Accidente

Lugar del Accidente

¢Haido a Urgencias?

Seleccione

Descripcion del Accidente

Desecriba detalladamente como y donde se produjo el accidente

Partes Afectadas

Indique cual es la parte del cuerpo afectada

Competicion / Entrenamiento

Seleccione

Provincia Accidente

Provincia

Hora del Accldente

Modalidad Deportiva

Modalidad deportiva

Caodigo Postal

Codigo Postal
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Fedbeine din Andalun

e Balonmano

FECHA DE COMUNICACION DEL PARTE: 2025-07-31 20:05:41
MUME RO DE POLIZA
057381450 |
SU FEDERACION:
|FEDERACION ANDALUZA DE BALONMAND |
DOCUMENTO DE IDENTIDAD cLus

[111 | [cLUB BALONMAND ROGUETAS |
NOMEBRE APELLIDOS FECHA DE NACIMIENTO
(Gabriel |Matero Escobar | [o1/072022 |
DIRECCION

Diraccion de pruaba
Roquetas de Mar, Almeria 04740

NUMERC DE LICENCIA E-MAIL TELEFONO
[111 |inta @balonmancroquatas e | |g7oazaza0 |
FECHA DEL ACCIDENTE

[31/0772025 |
HORA DEL ACCIDENTE LUGAR DEL ACCIDENTE

[ 200300 [ ALMERIA

MODALIDAD DEPORTIVA

| Prusba Entrenamiento Balonmano

| |
DESCRIPCION DEL ACCIDENTE

ESTO ES UN EJEMPLD En una jugada defensiva el jugador choca con un companiero y al caer se dobla
bruscamente la rodita derecha. El jugader acusa fuerte dolor y no puade doblar |a rodila

PARTE DEL CLERPE AFECTADA
[ESTO ES UN EJEMPLO Reilla derecha |
DIRECCION DEL ACCIDENTE

[Prueba Pabelion Infanta Cristing |

Parte pendiente de validar por la Federacion




Llega el informe a la mutua

Sera motivo de cierre del expediente del Siniestro y por tanto
no continuidad de tratamiento, si durante la BAJA MEDICA
DEPORTIVA el Federado/a realiza actividad deportiva,
careciendo de cobertura los accidentes posteriores que
pudieran producirse sin estar de alta médica por un accidente
anterior.

Figurara claramente ALTA DEPORTIVA para poder hacer deporte
tras una asistencia

» REPOSO RELATIVO O REPOSO DEPORTIVO ES BAJA
» CUALQUIER LESION EN ESTE PERIODO - PERDIDA DE ASITENCIA

La mutua gestiona las citas precisas sin que tengamos que
enviar ningun informe mas

El informe de la urgencia se debe enviar a la FABM
No hace falta enviar el parte sellado por el club
No puede hacer el parte el jugador SINO EL CLUB

Tras la

urgencia




»Sera motivo de cierre del expediente del Siniestro y por tanto
no continuidad de tratamiento, si durante la BAJA MEDICA
I m po rta N te DEPORTIVA el Federado/a realiza actividad deportiva, careciendo

de cobertura los accidentes posteriores que pudieran producirse
sin estar de alta médica por un accidente anterior




seifmian  eg@FABM  Allianz @
Como preservar
un diente
PROTOCOLO
FABM



En caso de un
traumatismo en la
boca

» LA tranquilidad y la claridad de accion
con rapidez salvan dientes

» Permanentes

» De leche (guia de los siguientes)

» ;Qué debemos de hacer?
» Rotura parcial

» Abusion (salida completa fuera de la
boca) dental



» El primer paso es buscar el trozo de diente

Rotura dental

V Y - El segundo paso: acudir de

urgencia a un dentista (PREVIO
PARTE)

- Enjuagarse la boca con agua con
sal puede ayudar a prevenir una
infeccion hasta que tengan la cita.




Corona—

> EL Segundo paso: Cuello—i
cogerlo por la corona [

JAMAS POR LA RAIZ Raiz —

» EL primer paso:
buscar el diente

» Lavar el diente con agua o suero SIN
FROTAR Y SIN USAR JABON




» VOLVER A COLOCAR EL DIENTE
EN SU SITIO, aunque este al
reves.

» Sino se puede recolocar:
introducir en un vaso con
o Leche o en la mejill
altura de las muelas

» Apretar con una
servilleta o panuelo
o morder en ello




;Y si el diente salta de la boca?

IMPORTANTE: ACUDIR A DENTISTA LO ANTES POSIBLE preferiblemente antes de una hora
AVISANDO POR LLAMADA A LA MUTUA

PARTE DE LESIONES EN PLAZO DE 12 HORA




;Y cara al seguro?

FUNDAMENTAL: Reflejar en el acta (no hace
falta saber ni que diente solo lesion dental)

Que su club haga el parte de lesiones

si. es avulsion completa acudir al
dentista/urgencias

Solicite la factura y justificante de pago
(poliza cubre hasta 250 euros)

Se ponga en contacto con la federacion para se
le AYUDE a la tramitacion:

» Serviciosmedicos@fandaluzabm.org

RECORDAR QUE NO LO REEMBOLSA LA
FEDERACION SINO LA MUTUA



mailto:Serviciosmedicos@fandaluzabm.org

RECORDAD

NADIE SERA ATENDIDO SIN COMUNICAR
TELEFONICAMENTE (URGENCIA NO VITAL)O ENVIO DE
UN PARTE (PETICION ASISTENCIA NO URGENTE)
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Esquema de atencion

e Llevarle al lugar mas cercano independientemente de mutua

UrgenCia Vital « Remitir parte el primer dia habil

» Posteriormente con la estabilidad paciente se plantea traslado

o Llamar teléfono de asistencia 677.80.88.17 (pueden los padres)
Preferen te « Parte de atencion a lo largo de las siguientes 12 horas (club)

e Cuadro:

U r genCia no Vi ta l » Sospecha de fracturas/luxaciones/Sangrado activo

« Empeoramiento de una lesion no parecia nada

Demorable: citar
en consulta

« Parte de lesiones (si de la lesion no ha pasado mas 7 dias)
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