
NUEVO PROTOCOLO DE ASISTENCIA 
TEMPORADA 2025-2026



INTRODUCCION

La Federación Andaluza de Balonmano (FABM) y la aseguradora Allianz a través del
servicio médico de Clínicas Beiman, será esta temporada 2025- 2026 la responsable
de la cobertura sanitaria a los federados.



INTRODUCCION



RECORDAD

La tramitación de las lesiones DE INICIO corresponde 
al club NO A LAS FAMILIAS NI AL JUGADOR.  



SITUACIONES



RIESGO 
VITAL



RIESGO VITAL

Se 
entenderá 
situación 
de RIESGO 
VITAL 
INMINENTE 
o muy 
próximo a 
los 
siguientes 
conceptos:

Hemorragia aguda o intracraneal o cerebral o importante pérdida de 
sangre al exterior o hemorragia interna

Shock, coma, conmoción cerebral con inconciencia de larga evolución o 
no recuperada

Abdomen agudo

Lesiones con desgarros externos o con afectación de víscera

Fractura de cadera o fémur

Obstrucción de vías aéreas, neumotórax, crisis de
asma bronquial



RIESGO VITAL

Es un caso de URGENCIA VITAL:  si
la vida corre peligro.

Se podrá acudir directamente al 
centro sanitario más próximo para 
ser atendido/a, aunque sea de la 
Seguridad Social.



RIESGO VITAL

En caso de que se permanezca en un centro médico no concertado 
o en un centro de la Seguridad Social, sin haber sido comunicado o 
aceptado por Allianz Beiman no se hará cargo de los costes de la 

atención prestada, salvo en los casos de urgencia vital.

POSTERIORMENTE SE DEBE:

Superada la urgencia, se debe comunicar el 
accidente a la FABM y a Allianz Beiman (CON UN 
PARTE) el primer día hábil para ser trasladado/a 

un centro médico concertado. NO HAY QUE 
ESPERAR A QUE ESTE ESTABLE

Se valora situación FABM, Mutua y Hospital donde 
se encuentre 

Después del traslado, se deberá seguir el 
protocolo de actuación para comunicar el 

accidente parte on line en la pagina establecida 
federados.clinicabeiman.es



Urgencia no 
vital

En caso de NO CUMPLE LOS URGENCIA NO VITAL pero con la
suficiente urgencia para ser atendido de debe Llamar al teléfono
677808817 para ser remitido al centro concertado más próximo o más
eficaz. Se puede demorar el parte unas horas en caso de:

1. Sospecha de Fractura con deformidad

2. Sospecha de fractura abierta

3. Importante sangrado o herida importante

4. Luxación de hombro en situación no reducida.

 Agravamiento de lesión de ese mismo día. Paso de accidente
no urgente a urgente pero sin riesgo vital





Teléfono de 
llamada

677808817



Urgencia no vital



RECORDAR
Si ha sido en un partido ASEGURAROS AL FINAL DEL MISMO que la
lesión figura en el acta o será rechazada y abonada por club o
lesionado

1.decírselo una vez a la mesa/árbitros y no comprobarlo
2. Decírselo a posteriori a los árbitros o CTA: NO SE REABRIRAN ACTAS NI ANEXOS Y EL 
CLUB CORRERA CON LA RESPONSABILIDAD DE NO HABERLO COMUNICADO

NO SERA VALIDO



ACCIDENTE NO URGENTE 
(No requiere asistencia de urgencias):

1. Contacta  con  tu  club  para  realización  del  parte  página  web 
(federados.clinicabeiman.es).

2. Al comunicar el parte de accidente, se recibirá un mail con la copia de los 
datos que se han facilitado.

3. Tras la comprobación de los datos, la Federación le hará llegar a Allianz 
Beiman el parte validado (si esta correcto) que posibilita la continuidad de la 
atención sanitaria. ES INMEDIATO

El plazo para ser atendido el jugador es de 7 dias



AUTORIZACIONES POSTERIORES
Si se requiere continuidad de la atención, es necesario 
tener todo correctamente comunicado a la federación 
(informe, parte) para que ellos tramiete

Beiman se encarga de la gestion de las pruebas y consultas
BAJO INFORME DE URGENCIA O TRAUMA  NO A PETCION LIBRE

INCLUYE: visitas sucesivas, radiología, RMN y TAC, 
ecografia, rehabilitación, hospitalización o cualquier otra 
prestación incluida en póliza 

Cualquier prueba o tratamiento realizado sin la 
autorización previa de la FABM correrá por cuenta del 

asegurado/a y/o club.

Tras obtener la oportuna autorización se remitirá a FABM el 
informe del resultado de la prueba o tratamiento, así 
como informes sucesivos de la evolución del paciente.



Parte de lesiones

PAGINA: https://federados.clinicabeiman.es/





Numero de póliza: 057381450



Documento de identidad y numero de afiliación 
es lo mismo







 Llega el informe a la mutua

 Será motivo de cierre del expediente del Siniestro y por tanto
no continuidad de tratamiento, si durante la BAJA MÉDICA
DEPORTIVA el Federado/a realiza actividad deportiva,
careciendo de cobertura los accidentes posteriores que
pudieran producirse sin estar de alta médica por un accidente
anterior.

 Figurará claramente ALTA DEPORTIVA para poder hacer deporte
tras una asistencia
 REPOSO RELATIVO O REPOSO DEPORTIVO ES BAJA

 CUALQUIER LESIÓN EN ESTE PERIODO  PERDIDA DE ASITENCIA

 La mutua gestiona las citas precisas sin que tengamos que
enviar ningún informe mas

 El informe de la urgencia se debe enviar a la FABM

 No hace falta enviar el parte sellado por el club

 No puede hacer el parte el jugador SINO EL CLUB

Tras la 
urgencia



Importante
Será motivo de cierre del expediente del Siniestro y por tanto
no continuidad de tratamiento, si durante la BAJA MÉDICA
DEPORTIVA el Federado/a realiza actividad deportiva, careciendo
de cobertura los accidentes posteriores que pudieran producirse
sin estar de alta médica por un accidente anterior



Como preservar 
un diente

PROTOCOLO 
FABM



En caso de un 
traumatismo en la 
boca

 LA tranquilidad y la claridad de accion
con rapidez salvan dientes

 Permanentes

 De leche (guía de los siguientes)

 ¿Qué debemos de hacer?

 Rotura parcial

 Abusión (salida completa fuera de la 
boca) dental



Rotura dental

 El primer paso es buscar el trozo de diente

• El segundo paso: acudir de 
urgencia a un dentista (PREVIO 
PARTE)

• Enjuagarse la boca con agua con 
sal puede ayudar a prevenir una 
infección hasta que tengan la cita.



¿Y si el diente salta de la boca?

 EL primer paso: 
buscar el diente

 EL segundo paso:
cogerlo por la corona
JAMAS POR LA RAIZ

 Lavar el diente con agua o suero SIN 
FROTAR Y SIN USAR JABON



¿Y si el diente salta de la boca?

 VOLVER A COLOCAR EL DIENTE
EN SU SITIO, aunque este al
revés.

 Apretar con una 
servilleta o pañuelo 
o morder en ello

 Si no se puede recolocar: 
introducir en un vaso con suero 
o Leche o en la mejilla (a la 
altura de las muelas)



¿Y si el diente salta de la boca?

IMPORTANTE:  ACUDIR A DENTISTA LO ANTES POSIBLE preferiblemente antes de una hora 
AVISANDO POR LLAMADA A LA MUTUA

PARTE DE LESIONES EN PLAZO DE 12 HORA



¿Y cara al seguro?

 FUNDAMENTAL: Reflejar en el acta (no hace
falta saber ni que diente solo lesión dental)

 Que su club haga el parte de lesiones

 si es avulsión completa acudir al
dentista/urgencias

 Solicite la factura y justificante de pago
(póliza cubre hasta 250 euros)

 Se ponga en contacto con la federación para se
le AYUDE a la tramitación:

 Serviciosmedicos@fandaluzabm.org

 RECORDAR QUE NO LO REEMBOLSA LA
FEDERACION SINO LA MUTUA

mailto:Serviciosmedicos@fandaluzabm.org


“

”
RECORDAD

NADIE SERA ATENDIDO SIN COMUNICAR 
TELEFONICAMENTE (URGENCIA NO VITAL)O ENVIO DE 

UN PARTE (PETICION ASISTENCIA NO URGENTE)





• Llevarle al lugar mas cercano independientemente de mutua 
• Remitir parte el primer día hábil
• Posteriormente con la estabilidad paciente se plantea traslado

Urgencia vital

• Llamar teléfono de asistencia 677.80.88.17 (pueden los padres)
• Parte de atención a lo largo de las siguientes 12 horas (club)
• Cuadro: 

• Sospecha de fracturas/luxaciones/Sangrado activo
• Empeoramiento de una lesión no parecía nada

Preferente
urgencia no vital

• Parte de lesiones (si de la lesión no ha pasado mas 7 días)
Demorable: citar 

en consulta
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